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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель учебной дисциплины «Информационно-аналитические технологии государствен-

ного и муниципального управления» является: 

 сформировать у будущих магистров комплекс современных знаний и навыков компью-

терных пользователей, способных самостоятельно находить информацию о наиболее 

эффективных и перспективных путях использования управленческого потенциала ин-

формационно-аналитических ресурсов и технологий; 

 обучить магистров использовать возможности разнообразных программных продуктов 

для эффективного решения стандартных задач из управленческой практики;  

 сформировать профессиональные знания по вопросам общих характеристик проблем, 

функций и задач органов управления, понятия качества и эффективности реализации 

задач и функций органов управления, современных возможностей информационно-

аналитических технологий для повышения качества и эффективности управленческих 

решений 

 обучить навыкам необходимым для дальнейшего самообразования с использованием 

ИКТ. 

Задачи учебной дисциплины - обучение магистров во время аудиторных и самостоя-

тельных занятий способам эффективного использования информационных технологий для ре-

шения профессиональных задач оптимальными способами. 

2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

2.1. Цикл учебного плана 

Учебная дисциплина «Информационно-аналитические технологии государственного и 

муниципального управления» является дисциплиной базовой части общенаучного цикла. Она 

проходится в начале обучения (на первом курсе магистратуры в 1 семестре в объеме одного 

модуля).  

2.2. Место учебной дисциплины в структурно-логической схеме 

Приступая к изучению данной дисциплины, магистранты обладают знаниями, которые 

они получили в процессе обучения в разных высших учебных учреждениях. Изучение дисци-

плины требует наличия у магистрантов знаний по базовым дисциплинам федерального компо-

нента: «Информатика», «Информационные технологии управления» и т.д. Это означает необ-

ходимость дифференцированного подхода в начале обучения.  

В течении семестра дисциплина «Информационно-аналитические технологии государ-

ственного и муниципального управления» обеспечивает органическую информационную инте-

грацию с другими учебными дисциплинами.  

Дисциплина предназначена для формирования системы теоретических знаний в области 

информационного обеспечения государственного и муниципального управления, а также прак-

тических умений и навыков применения инструментария информационных технологий. 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ  

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫХ  

С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОПВО  

(КОМПЕТЕНЦИЯМИ ВЫПУСКНИКА) 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций: ПК-
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12, ПК-13 и ПК-15 в соответствии с ФГОС ВО и с основной профессиональной образователь-

ной программой по направлении подготовки 38.03.04 "Государственное и муниципальное 

управление"  

Формируемые  

компетенции 
Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

характеризующие этапы формирования компетенций 

код наименование 

ПК-12 способностью ис-

пользовать ин-

формационные 

технологии для 

решения различ-

ных исследова-

тельских и адми-

нистративных за-

дач 

Знать З-1: назначение, основные функции и структуру ин-

формационных систем и информационно-программных 

комплексов, ориентированных на использование в кон-

кретной предметной области; 

Уметь У-1: отбирать информационные ресурсы для решения 

стандартных задач профессиональной деятельности 

Владеть В-1: навыками использования современных информа-

ционных коммуникационных технологий в профессио-

нальной деятельности, опираясь на информационную и 

библиографическую культуру с учетом основных тре-

бований информационной безопасности; 

ПК-13 способностью 

критически оце-

нивать информа-

цию и конструк-

тивно принимать 

решение на осно-

ве анализа и син-

теза 

Знать З-1: основные способы оценки информации на основе 

анализа и синтеза; 

Уметь У-2: критически оценивать информацию и информаци-

онные ресурсы в профессиональной деятельности 

Владеть В-1: навыками конструктивного принятия решений на 

основе анализа информации и синтеза 

ПК-15 владением мето-

дами и специали-

зированными 

средствами для 

аналитической 

работы и научных 

исследований  

Знать З-1: основные системы математического и статистиче-

ского анализа информации. 

Уметь У-1: готовить и принимать управленческие решения. 

Владеть В-1: формированием баз данных, оценкой их полноты 

и качества, применением этих данных для экспертной 

оценки реальных управленческих ситуаций. 

 

4. ОБЪЁМ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Дисциплина изучается на 1 году обучения. 

Очная форма обучения. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 часов. Объём 

дисциплины и распределение часов по видам работ представлены в таблице 3.  

 

Объем учебной дисциплины 

Дисциплина «Информационно-аналитические технологии государственного и муни-

ципального управления» изучается на первом курсе во 1-м модуле. Программой предусмот-

рена контактная (26 часа) и самостоятельная (82 часов) работа. Контактная работа включает 
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в себя чтение лекций, проведение практических занятий и контроль самостоятельной работы, 

в частности в форме деловой игры и компьютерной симуляции. Преподавание дисциплины 

предусматривает самостоятельную работу обучающихся, групповые и индивидуальные кон-

сультации. Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успе-

ваемости, предусматривающий контроль посещаемости (на лекциях и практических заняти-

ях), электронный контроль работы на практических занятиях, контроль результатов выпол-

нения заданий для самостоятельной работы магистрантов, текущую аттестацию в форме 

компьютерного тестирования по итогам изучения отдельных блоков дисциплины. Изучение 

дисциплины предполагает сдачу экзамена в 1-м модуле.  

Общее распределение часов по видам учебной работы 

Виды учебных занятий Трудоемкость, час 

Всего, час 

Общая трудоемкость дисциплины 108 

1. Контактная работа: 26 

лекции (Л) 8 

практические занятия (ПЗ) 18 

2. Самостоятельная работа (СР): 68 

Контроль самостоятельной работы (КСР) 14 

Вид итогового контроля  экзамен 

Общая трудоемкость 

дисциплины 

часов 108 

зачетных единиц 3 

Распределение часов по темам и видам учебной работы 

Очная форма обучения 

Названия разделов и 

тем дисциплины. 

Форма промежуточной атте-

стации 

Контактная работа, 

час. 

К

КСР 
СРС 

Всего 

часов 

Компе-

тенции 

Признак 

компе-

тенции Л 

ПЗ  

(Все с 

ИАМ) 

СЗ 

(с 

ИАМ) 

1. Информатизация государ-

ственного управления и фор-

мирования информационных 

систем. 

1 2  2 8 15 ПК-12 

З-1  

 

2. Информационные системы 

и технологии. Роль информа-

ции и информационных тех-

нологий. Классификации ин-

формационных систем и 

управленческой информации.  

1 4  2 12 17 ПК-12 

З-1,  

У-1,  

В-1 

3. Основные системы матема-

тического и статистического 

анализа информации. Приме-

нение приложений MS Office, 

Open Office для обработки и 

анализа данных.  

1 2  2 12 15 ПК-12 

З-1,  

У-1,  

В-1 

4. Основы подготовки и при-

нятия управленческих реше-

ний. Системы электронного 

документооборота. 

1 2  2 10 15 ПК-13 

З-1,  

У-1,  

В-1 



7 МНВ 

5. Аналитические технологии 

в государственном управле-

нии. 

1 4  2 10 17 ПК-13 

З-1,  

У-1,  

В-1 

6. Сетевые информационные 

технологии в государственном 

и муниципальном управлении. 

Специфика использования се-

тевых технологий. 

1 2  2 8 15 ПК-15 

З-1,  

У-1,  

В-1 

7. Информационно-

коммуникативные технологии 

в государственном управле-

нии. 

2 2  2 8 14 ПК-15 

З-1,  

У-1,  

В-1 

Всего: 8 18 0 14 68 108   

 

Виды учебной работы 

Наиболее эффективные результаты освоения дисциплины достигаются за счет сов-

местного использования мультимедийных презентаций при чтении теоретического курса; 

компьютерных симуляций, демонстрирующих основные разделы дисциплины, с использова-

нием современных облачных технологий работы с данными, прикладных программных си-

стем туриндустрии, систем управления базами данных, принципов построения справочных 

правовых систем, графического представления аналитических данных и моделирования. А 

также за счет активного внедрения облачных технологий в самостоятельной работе маги-

странтов. 

Основные составляющие методического обеспечения дисциплины информационных 

технологий в науке и образовании доступны как через локальную сеть АСОУ в Общей папке 

в разделе «Учебные материалы», так и в режиме интерактивного доступа для самостоятель-

ного углублённого изучения теоретического материала.  

 

5. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Содержание дисциплины 

В следующей таблице приводится описание содержания дисциплины, структурирован-

ное по разделам, с указанием по каждому разделу формы текущего контроля (выполнение до-

машнего задания (ДЗ), написание реферата (Р), рубежный контроль (РК), тестирование (Т) и 

т.д.) 

№ 

раздела Наименование раздела Содержание раздела 

Форма 

текущего 

контроля 

1 2 3 4 

1 

Информатизация государ-

ственного управления и фор-

мирования информационных 

систем. 

Компьютерные обучающие системы и 

сопровождение образовательного про-

цесса. Проведение научных теле и ви-

деоконференций и т.д.  

ДЗ, Р 

2 

Информационные системы и 

технологии. Роль информации 

и информационных техноло-

гий. Классификации информа-

ционных систем и управленче-

ской информации.  

Анализ степени автоматизации и ин-

форматизации систем и технологий с 

целью повышения эффективности 

учебного процесса и научных иссле-

дований. Способы классификации и 

виды информационных систем. 

ДЗ, Т 
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3 

Основные системы математи-

ческого и статистического ана-

лиза информации. Применение 

приложений MS Office, Open 

Office для обработки и анализа 

данных.  

Применение математических методов 

для анализа и формализации объектов 

изучения в науке. Математический и 

вычислительный эксперимент. Мето-

ды научного эксперимента. Особенно-

сти сбора и обработки эксперимен-

тальных данных. 

ДЗ, РК, Т 

4 

Основы подготовки и принятия 

управленческих решений. Си-

стемы электронного докумен-

тооборота. 

Ситуационное моделирование и экс-

пертные системы. Прикладные про-

граммы для организации электронного 

документооборота. 

ДЗ, РК 

5 
Аналитические технологии в 

государственном управлении. 

Системы обработки статистических 

данных как инструмент для проведе-

ния эмпирических исследований. Про-

граммные средства, автоматизирую-

щие статистическую обработку дан-

ных. Использование табличных про-

цессоров.  

ДЗ, Т 

6 

Сетевые информационные тех-

нологии в государственном и 

муниципальном управлении. 

Специфика использования се-

тевых технологий. 

Современные компьютерные средства 

в локальных и глобальных вычисли-

тельных сетях. Глобальные информа-

ционные системы. Интернет-

технологии. Облачные технологии.  

ДЗ  

7 

Информационно-

коммуникативные технологии 

в государственном управлении. 

Информационная система образова-

тельного учреждения. Интернет как 

источник правовой и социально-

экономической информации. 

ДЗ, РК, Т 

 


